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1. Geltungsbereich

1.1. Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen (nachfolgend ,,AGB“) der/des Aggstein Edelbrande GmbH (nachfolgend
»Verkdufer), gelten fiir alle Vertrége, die ein Verbraucher oder Unternehmer (nachfolgend , Kunde“) mit dem
Verkaufer hinsichtlich der vom Verkaufer in seinem Online-Shop dargestellten Waren und/oder Leistungen
abschlieft. Hiermit wird der Einbeziehung von eigenen Bedingungen des Kunden widersprochen, es sei denn, es ist
etwas anderes vereinbart.

1.2. Verbraucher im Sinne dieser AGB ist jede natiirliche Person, die ein Rechtsgeschéaft zu Zwecken abschlief3t, die
nicht zum Betrieb ihres Unternehmens gehoren. Unternehmer im Sinne dieser AGB ist jede natiirliche oder juristische
Person oder eine rechtsfihige Personengesellschaft, die ein Rechtsgeschéaft zu Zwecken abschliefit, die zum Betrieb
ihres Unternehmens gehoren.

1.3 Fiir Vertrage liber die Lieferung von Gutscheinen gelten diese AGB entsprechend, sofern nicht ausdriicklich etwas
Abweichendes geregelt ist.

2. Vertragsschluss

2.1. Die im Online-Shop des Verkaufers enthaltenen Produktbeschreibungen stellen keine verbindlichen Angebote
seitens des Verkaufers dar, sondern dienen zur Abgabe eines verbindlichen Angebots durch den Kunden.

2.2. Der Kunde kann das Angebot iiber das im Online-Shop des Verkiufers integrierte Online-Bestellformular
abgeben. Dabei gibt der Kunde nach Eingabe seiner personlichen Daten durch Klicken des den Bestellvorgang
abschliefenden Buttons ein rechtlich verbindliches Vertragsangebot in Bezug auf die im Warenkorb enthaltenen
Waren und/oder Leistungen ab. Unser Angebot im Online-Shop richtet sich an Endverbraucher in Osterreich und
Deutschland. Ferner kann der Kunde das Angebot auch telefonisch, per Fax, per E-Mail oder postalisch gegeniiber dem
Verkaufer abgeben.

2.3. Der Verkaufer kann das Angebot des Kunden innerhalb von fiinf Tagen annehmen, indem er dem Kunden eine
schriftliche Auftragsbestatigung oder eine Auftragsbestatigung in Textform (Fax oder E-Mail) libermittelt, wobei
insoweit der Zugang der Auftragsbestdtigung beim Kunden mafigeblich ist, oder indem er dem Kunden die bestellte
Ware liefert, wobei insoweit der Zugang der Ware beim Kunden mafigeblich ist, oder indem er den Kunden nach
Abgabe von dessen Bestellung zur Zahlung auffordert. Liegen mehrere der vorgenannten Alternativen vor, kommt der
Vertrag in dem Zeitpunkt zustande, in dem eine der vorgenannten Alternativen zuerst eintritt. Nimmt der Verkaufer
das Angebot des Kunden innerhalb vorgenannter Frist nicht an, so gilt dies als Ablehnung des Angebots mit der Folge,
dass der Kunde nicht mehr an seine Willenserkldarung gebunden ist.

2.4. Die Frist zur Annahme des Angebots beginnt am Tag nach der Absendung des Angebots durch den Kunden zu
laufen und endet mit dem Ablauf des fiinften Tages, welcher auf die Absendung des Angebots folgt.

2.5. Bei der Abgabe eines Angebots iliber das Online-Bestellformular des Verkadufers wird der Vertragstext vom
Verkaufer gespeichert und dem Kunden nach Absendung seiner Bestellung nebst den vorliegenden AGB in Textform
(z. B. E-Mail, Fax oder Brief) zugeschickt. Zusatzlich wird der Vertragstext auf der Internetseite des Verkaufers
archiviert und kann vom Kunden iiber sein passwortgeschiitztes Kundenkonto unter Angabe der entsprechenden
Login-Daten kostenlos abgerufen werden, sofern der Kunde vor Absendung seiner Bestellung ein Kundenkonto im
Online-Shop des Verkaufers angelegt hat.



2.6. Vor verbindlicher Abgabe der Bestellung iiber das Online-Bestellformular des Verkédufers kann der Kunde seine
Eingaben laufend tiber die iiblichen Tastatur- und Mausfunktionen korrigieren. Dariiber hinaus werden alle Eingaben
vor der verbindlichen Abgabe der Bestellung noch einmal in einem Bestatigungsfenster angezeigt und kénnen auch
dort mittels der tiblichen Tastatur- und Mausfunktionen korrigiert werden.

2.7. Fir den Vertragsschluss steht ausschliefllich die deutsche Sprache zur Verfiigung.

2.8. Die Bestellabwicklung und Kontaktaufnahme finden in der Regel per E-Mail und automatisierter
Bestellabwicklung statt. Der Kunde hat sicherzustellen, dass die von ihm zur Bestellabwicklung angegebene E-Mail-
Adresse zutreffend ist, so dass unter dieser Adresse die vom Verkaufer versandten E-Mails empfangen werden
konnen. Insbesondere hat der Kunde bei dem Einsatz von SPAM-Filtern sicherzustellen, dass alle vom Verkaufer oder
von diesem mit der Bestellabwicklung beauftragten Dritten versandten E-Mails zugestellt werden kdnnen.

2.9. Bei einer Bestellung von alkoholischen Getranken bestétigt der Kunde mit Absenden der Bestellung, dass er das
gesetzlich erforderliche Mindestalter erreicht hat und verpflichtet sich dafiir Sorge zu tragen, dass entweder er oder
eine von ihm bevollméachtigte volljahrige Person die Ware entgegen nehmen darf.

3. Widerrufsrecht/Riicktrittsrecht

3.1. Verbrauchern steht grundséatzlich ein Widerrufsrecht/Riicktrittsrecht zu. Nahere Informationen dazu ergeben
sich aus der Widerrufsbelehrung des Verkaufers.

4. Preise und Zahlungsbedingungen

4.1. Die vom Verkaufer angegebenen Preise sind Endpreise und enthalten die gesetzliche Umsatzsteuer und die
gesetzliche Alkoholsteuer des jeweiligen Landes. Gegebenenfalls zusatzlich anfallende Liefer- und Versandkosten
werden in der jeweiligen Produktbeschreibung gesondert angegeben.

4.2. Dem Kunden stehen verschiedene Zahlungsméglichkeiten zur Verfiigung, die im Online-Shop des Verkaufers
angegeben werden.

4.3. Ist Vorauskasse vereinbart, ist die Zahlung sofort nach Vertragsabschluss fallig.

4.4. Bei Auswahl der Zahlungsart Lieferung auf Rechnung ist der Kaufpreis innerhalb von 14 (vierzehn) Tagen ab
Erhalt der Rechnung ohne Abzug zu zahlen, sofern nichts anderes vereinbart ist. Der Verkdufer behilt sich vor, bei
Auswahl der Zahlungsart Lieferung auf Rechnung eine Bonitatspriifung durchzufiihren und diese Zahlungsart bei
negativer Bonitdtsprifung abzulehnen.

4.5. Bei jeglicher Art der Zahlungsform gilt spesenfreie Uberweisung (Zahlung) zu Gunsten des Verkaufers.
5. Liefer- und Versandbedingungen

5.1. Die Lieferung von Waren erfolgt auf dem Versandweg an die vom Kunden angegebene Lieferanschrift, sofern
nichts anderes vereinbart ist.

5.2. Sendet das Transportunternehmen die versandte Ware an den Verkéufer zuriick, da eine Zustellung beim Kunden
nicht moéglich war, tragt der Kunde die Kosten fiir den erfolglosen Versand. Dies gilt nicht, wenn der Kunde den
Umstand, der zur Unméglichkeit der Zustellung gefiihrt hat, nicht zu vertreten hat oder wenn er voriibergehend an
der Annahme der angebotenen Leistung verhindert war, es sei denn, dass der Verkaufer ihm die Leistung eine
angemessene Zeit vorher angekiindigt hatte.

5.3. Grundsatzlich geht die Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufélligen Verschlechterung der verkauften Ware
mit der Ubergabe an den Kunden oder eine empfangsberechtigte Person iiber. Handelt der Kunde als Unternehmer,
geht die Gefahr des zufilligen Untergangs und der zufalligen Verschlechterung beim Versendungskauf mit der
Auslieferung der Ware an eine geeignete Transportperson am Geschéftssitz des Verkaufers iiber.

5.4. Der Verkaufer behalt sich gegentiber dem Kunden, der als Unternehmer handelt, das Recht vor, im Falle nicht
richtiger oder nicht ordnungsgemafler Selbstbelieferung vom Vertrag zuriickzutreten. Dies gilt nur fiir den Fall, dass
die Nichtlieferung nicht vom Verkaufer zu vertreten ist und dieser mit der gebotenen Sorgfalt ein konkretes
Deckungsgeschaft mit dem Zulieferer abgeschlossen hat. Der Verkaufer wird alle zumutbaren Anstrengungen
unternehmen, um die Ware zu beschaffen. Im Falle der Nichtverfiigbarkeit oder der nur teilweisen Verfiligharkeit der
Ware wird der Kunde unverziiglich informiert und die Gegenleistung unverziiglich erstattet.

5.5. Selbstabholung ist aus logistischen Griinden nicht maglich.



6. Eigentumsvorbehalt

6.1. Gegeniiber Verbrauchern behilt sich der Verkaufer bis zur vollstindigen Bezahlung des geschuldeten Kaufpreises
das Eigentum an der gelieferten Ware vor.

6.2. Gegeniiber Unternehmern behilt sich der Verkaufer bis zur vollstindigen Begleichung aller Forderungen aus
einer laufenden Geschiftsbeziehung das Eigentum an der gelieferten Ware vor.

7. Mingelhaftung

Liegt ein Mangel der Kaufsache vor, gelten die gesetzlichen Vorschriften. Hie von abweichend gilt:

7.1. Fir Unternehmer begriindet ein unwesentlicher Mangel grundsétzlich keine Mangelanspriiche, hat der
Verkéufer die Wahl der Art der Nacherfiillung, betrdgt bei neuen Waren die Verjahrungsfrist fiir Mangel ein Jahr ab
Gefahriibergang, sind bei gebrauchten Waren die Rechte und Anspriiche wegen Madngeln grundsatzlich
ausgeschlossen. Fiir Unternehmer beginnt die Verjahrung nicht erneut, wenn im Rahmen der Mangelhaftung eine
Ersatzlieferung erfolgt.

7.2. Die vorstehenden Haftungs- und Verjahrungsfristbeschrankungen beziehen sich nicht auf Schadens- und
Aufwendungsersatzanspriiche, die der Kaufer nach den gesetzlichen Vorschriften wegen Mangeln nach Mafdgabe der
Ziffer 8 geltend machen kann.

7.3. Handelt der Kunde als Verbraucher, so wird er gebeten, angelieferte Waren mit offensichtlichen
Transportschiden bei dem Zusteller zu reklamieren und hiervon den Verkaufer in Kenntnis zu setzen. Kommt der
Kunde dem nicht nach, hat dies keinerlei Auswirkungen auf seine gesetzlichen oder vertraglichen Méangelanspriiche.

7.4. Ist die Nacherfiillung im Wege der Ersatzlieferung erfolgt, ist der Kunde dazu verpflichtet, die zuerst gelieferte
Ware innerhalb von 30 Tagen an den Verkaufer auf dessen Kosten zuriickzusenden. Die Riicksendung der
mangelhaften Ware hat nach den gesetzlichen Vorschriften zu erfolgen.

8. Haftung

Der Verkdufer haftet dem Kunden aus allen vertraglichen, vertragsdahnlichen und gesetzlichen, auch deliktischen
Anspriichen auf Schadens- und Aufwendungsersatz wie folgt:

8.1. Der Verkaufer haftet aus jedem Rechtsgrund uneingeschrankt, bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit, bei
fahrlassiger oder vorsatzlicher Verletzung des Lebens, des Koérpers oder der Gesundheit. Aufgrund eines
Garantieversprechens, soweit diesbeziiglich nichts anderes geregelt ist. Aufgrund zwingender Haftung wie etwa nach
dem Produkthaftungsgesetz.

8.2. Verletzt der Verkaufer fahrlassig eine wesentliche Vertragspflicht, ist die Haftung auf den vertragstypischen,
vorhersehbaren Schaden begrenzt, sofern nicht geméf3 Ziffer 8.1 unbeschréankt gehaftet wird. Wesentliche
Vertragspflichten sind Pflichten, die der Vertrag dem Verkdufer nach seinem Inhalt zur Erreichung des
Vertragszwecks auferlegt, deren Erfiillung die ordnungsgemafie Durchfiihrung des Vertrags tiberhaupt erst
ermoglicht und auf deren Einhaltung der Kunde regelmafiig vertrauen darf.

8.3. Im Ubrigen ist eine Haftung des Verkaufers ausgeschlossen.

8.4. Vorstehende Haftungsregelungen gelten auch im Hinblick auf die Haftung des Verkaufers fiir seine
Erfiillungsgehilfen und gesetzlichen Vertreter.

9. Anwendbares Recht/Gerichtsstand

9.1. Fiir samtliche Streitigkeiten aus diesem Vertrag auch iiber die Giiltigkeit des Vertrags selbst ist 6sterreichisches
Recht unter Ausschluss der Verweisungsnormen und des UN-Kaufrechts anzuwenden. Gegeniiber Verbrauchern
bleiben davon zwingende Bestimmungen unberiihrt, die ihm das Recht des Staates gewahrt, in dem er seinen
gewoOhnlichen Aufenthalt hat.

9.2. Plattform der EU-Kommission zur Online-Streitbeilegung: www.ec.europa.eu/consumers/odr. Wir sind zur
Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle weder verpflichtet noch
bereit.

9.3. Ist der Kunde Unternehmer im Sinne der Ziffer 1.2, so wird als ausschliefdlicher Gerichtsstand der Ort des
Geschaftssitzes des Verkaufers vereinbart. Der Verkaufer ist jedoch auch berechtigt, das Gericht am Sitz des Kunden
anzurufen



10. Datenschutz

Der Kunde stimmt zu, dass seine personlichen Daten, nimlich Name/Firma, Beruf, Geburtsdatum,
Firmenbuchnummer, Vertretungsbefugnisse, Ansprechperson, Geschaftsanschrift und sonstige Adressen des Kunden,
Telefonnummer, Telefaxnummer, E-Mail-Adresse, Bankverbindungen, Kreditkartendaten, UID-Nummer etc. zum
Zwecke der Vertragserfiillung und Betreuung des Kunden automationsunterstiitz ermittelt, gespeichert und
verarbeitet werden.

10.1. Davon umfasst ist auch die Weitergabe der E-Mail-Adresse an den beauftragten Transportdienstleister wie etwa
Post oder Hermes etc. um einen reibungslosen Zustellvorgang gewahrleisten zu kénnen. Weitere Informationen zur
Verarbeitung personenbezogener Daten stehen auf der Homepage www.aggstein.co.at in der Datenschutzerklarung
zur Verfiigung, welche auch als pdf-Datei abrufbar ist.

11. Einlésung von Geschenkgutscheinen

11.1 Gutscheine, die iber den Online-Shop des Verkaufers kauflich erworben werden kénnen (nachfolgend
"Geschenkgutscheine"), konnen nur im Online-Shop des Verkdufers eingeldst werden, sofern sich aus dem Gutschein
nichts anderes ergibt.

11.2 Geschenkgutscheine kdnnen nur vor Abschluss des Bestellvorgangs eingeldst werden. Eine nachtragliche
Verrechnung ist nicht méglich.

11.3 Pro Bestellung kann immer nur ein Geschenkgutschein eingeldst werden.

11.4 Reicht der Wert des Geschenkgutscheins zur Deckung der Bestellung nicht aus, kann zur Begleichung des
Differenzbetrages eine der librigen vom Verkaufer angebotenen Zahlungsarten gewahlt werden.

11.5 Das Guthaben eines Geschenkgutscheins wird weder in Bargeld ausgezahlt noch verzinst.


http://www.aggstein.co.at/

